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PANASONIC AIR CONDITIONER BEAT THE BLAZE, SAVE MORE TODAY PROMOTION 

TERMS AND CONDITIONS 

 

1. The Panasonic “Beat the Blaze, Save more Today” Touch N’ Go Rebate (“Promotion”) shall 
commence from 1st April 2026 until 30th June 2026 (“Promotion Period”).  
 

2. This Promotion is open to all Malaysian citizens or permanent legal residents of Malaysia 
aged 18 years and above at the time of entry. Employees of Panasonic Malaysia Sdn Bhd 
and related companies, together with their families (spouse, parents, children, and 
siblings), and employees of the appointed agencies, suppliers, contractors, sub-
contractors, installers, service providers, and authorised retailers, dealers, and resellers 
(including their respective owners and staL) acting in their trade capacity in connection with 
this Promotion, are not eligible to participate. The organiser reserves the right to request 
proof of identity at any stage of the Promotion, and failure to produce such proof may result 
in disqualification. 
 

3. To enter, participants must submit their entry by either scanning the QR code provided on 
Promotion materials or visiting the following URL directly: 
https://panasonic.claim.my/submit-claim.  
All entries must be submitted on or before 30th June 2026 (11:59pm). 
 

4. Participants must upload a clear, printed copy of the original POS-printed invoice for 
any Panasonic Air Conditioner listed under the Participating Products, purchased 
within the Promotion Period and reflected in a single receipt. The invoice must clearly 
display all of the following information: 
• Retailer Information. Shop name, outlet details, Invoice number and Invoice date 
• Customer Details. Customer name, Contact number, Delivery address 
• Product Purchase Details. Model number of the Participating Product, Serial 

number of the indoor unit, Purchase quantity and Purchase amount 

Any invoice that omits any of the above details will be deemed incomplete, and the 
corresponding entry may be rejected at the Organiser's sole discretion. 
 

5. The following types of documents will not be accepted as valid Proof of Purchase, and any 
entry submitted with such documents shall be deemed incomplete and rejected: 
• Handwritten receipts or handwritten cash bills;  
• Proforma invoices;  
• Delivery orders or delivery notes; 
• Purchase orders; and  
• Any receipt that is not generated by a Point-of-Sale (POS) system. 

Only original POS-printed receipts (or POS-generated tax invoices) issued by an authorised 
Panasonic dealer will be accepted. 
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6. The Organiser reserves the right to disqualify, at its sole discretion, any submission where 
the same Proof of Purchase has been used in more than one entry (whether by the same 
participant or diLerent participants), or where the Proof of Purchase is suspected to be 
altered, forged, or otherwise not genuine. 
 

7. All details on the submitted Proof of Purchase must be clearly legible, including (but not 
limited to) the model number, serial number of the indoor unit, invoice number, and date 
and time of purchase. Submissions containing illegible, blurred, cropped, or partially 
obscured receipts may be rejected, with the participant given an opportunity to resubmit a 
clearer copy 
 

8. A participant whose entry is received by the Organiser during the Promotion Period and 
subsequently approved by the Organiser (a "Qualified Participant") shall be entitled to 
redeem one (1) Touch 'n Go Reload PIN (the "PIN") for each unit of Participating Product 
purchased, in accordance with the rebate value set out in the table below. 

Series Model Model Name Rebate (RM) 

XU 

CS-XU10ZKH-1 X-Premium Inverter R32 XU Series (ZKH) 1.0HP 150 
CS-XU13ZKH-1 X-Premium Inverter R32 XU Series (ZKH) 1.5HP 150 
CS-XU18ZKH-1 X-Premium Inverter R32 XU Series (ZKH) 2.0HP 150 
CS-XU24ZKH-1 X-Premium Inverter R32 XU Series (ZKH) 2.5HP 150 
CS-XU10BKH-1 X-Premium Inverter R32 XU Series (BKH) 1.0HP 150 
CS-XU13BKH-1 X-Premium Inverter R32 XU Series (BKH) 1.5HP 150 
CS-XU18BKH-1 X-Premium Inverter R32 XU Series (BKH) 2.0HP 150 
CS-XU24BKH-1 X-Premium Inverter R32 XU Series (BKH) 2.5HP 150 

KU 

CS-KU9AKH-1 X-Deluxe Inverter KU Series (AKH) 1.0HP 100 
CS-KU12AKH-1 X-Deluxe Inverter KU Series (AKH) 1.5HP 100 
CS-KU18AKH-1 X-Deluxe Inverter KU Series (AKH) 2.0HP 100 
CS-KU24AKH-1 X-Deluxe Inverter KU Series (AKH) 2.5HP 100 
CS-KU28AKH-1 X-Deluxe Inverter KU Series (AKH) 3.0HP 100 

RU 

CS-RU9AKH-1 X-Deluxe Inverter RU Series (AKH) 1.0HP 100 
CS-RU12AKH-1 X-Deluxe Inverter RU Series (AKH) 1.5HP 100 
CS-RU18AKH-1 X-Deluxe Inverter RU Series (AKH) 2.0HP 100 
CS-RU24AKH-1 X-Deluxe Inverter RU Series (AKH) 2.5HP 100 
CS-RU28AKH-1 X-Deluxe Inverter RU Series (AKH) 3.0HP 100 

PU 

CS-PU9AKH-1 Standard Inverter PU Series (AKH) 1.0HP 50 
CS-PU12AKH-1 Standard Inverter PU Series (AKH) 1.5HP 50 
CS-PU18AKH-1 Standard Inverter PU Series (AKH) 2.0HP 50 
CS-PU24AKH-1 Standard Inverter PU Series (AKH) 2.5HP 50 

 

9. Each participant may submit a maximum of six (6) indoor unit serial number entries during 
the Promotion Period, Any entry submitted in excess of this limit will be rejected. 
 

10. The Organiser reserves the right to disqualify any participant found to have circumvented or 
attempted to circumvent this entry limit through the use of multiple identities, multiple e-
Wallets, or any other means. 
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11. Where the Organiser needs to contact a Qualified Participant for purposes including (but 
not limited to) PIN delivery, verification of submission details, or requests for additional 
documentation, the Organiser and/or its appointed agencies shall contact the Qualified 
Participant via WhatsApp from +6010-351 1588 to the mobile number provided in the entry 
submission.  

 
A maximum of three (3) contact attempts will be made. If the Qualified Participant fails to 
respond, or if the Qualified Participant cannot be contacted due to incorrect, incomplete, or 
inactive contact details provided at the time of submission, the Organiser reserves the right 
to disqualify the entry, and the Qualified Participant shall forfeit any entitlement to the PIN. 
 
The Organiser shall not be liable for any failure to contact a Qualified Participant arising 
from errors or omissions in the contact details provided by the participant. 

 
12.  The Touch 'n Go Reload PIN is subject to Touch 'n Go's prevailing terms and conditions, 

including provisions on expiry, non-refundability, and redemption. By accepting the PIN, the 
Qualified Participant agrees to be bound by: 
User Terms: https://www.touchngo.com.my/assets/pdf/user-tnc.pdf  
Master Terms and Conditions: https://www.touchngo.com.my/policies/terms-conditions  

 
13. The PIN shall be delivered to the Qualified Participant via WhatsApp within fourteen (14) 

working days from the date the entry (or resubmission) is approved by the Organiser. For the 
avoidance of doubt, entries submitted towards the end of the Promotion Period may result 
in PIN delivery occurring after the Promotion Period has ended, and this shall not aLect the 
Qualified Participant's entitlement. 
 
The PIN shall be valid for a period of one (1) month from the date of delivery. Any PIN that is 
not redeemed within this period shall automatically expire and shall not be replaced, 
extended, or refunded under any circumstances. 

 
14. The Qualified Participants agree to, at the Organiser’s request, participate in all promotional 

activity (such as publicity and photography) surrounding the Promotion, free of charge, and 
they consent to the Organiser using their name and image in the promotional material.  

 
15. The Organiser shall reserve the right to request for evidence of the original receipt or Proof of 

Purchase (hardcopy) for verification and redemption of the PIN. Failure to produce the hard 
copy of the receipt or Proof of Purchase upon request will result in disqualification. 
 

16. By participating in this Promotion, participants agree to be bound by the terms and 
conditions herein contained and the participants give their voluntary consent for the 
Organizer to collect, keep and process the participant’s personal data solely for the purpose 
of this Promotion. The participants agree that the Organizer reserves the right to share the 
personal data with Panasonic Malaysia group of companies. All information given by the 
participants is accurate at the time of participating in the Promotion and in the event of any 
change in information, the participants are to promptly inform the Organizer of such a 
change.  
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PROMOSI PENYAMAN UDARA PANASONIC “BEAT THE BLAZE, SAVE MORE TODAY” 

TERMA DAN SYARAT 

 

1. Rebat Touch N’ Go Panasonic “Beat the Blaze, Save more Today” (“Promosi”) akan 
berlangsung dari 1 April 2026 sehingga 30 Jun 2026 (“Tempoh Promosi”). 
 

2. Promosi ini terbuka kepada semua warganegara Malaysia atau penduduk tetap Malaysia 
yang sah di sisi undang-undang yang berumur 18 tahun ke atas pada masa penyertaan. 
Kakitangan Panasonic Malaysia Sdn Bhd dan syarikat-syarikat berkaitan, bersama-sama 
ahli keluarga mereka (suami atau isteri, ibu bapa, anak-anak dan adik-beradik), serta 
kakitangan agensi yang dilantik, pembekal, kontraktor, sub-kontraktor, pemasang, penyedia 
perkhidmatan, dan peruncit, pengedar serta penjual semula yang diiktiraf (termasuk pemilik 
dan kakitangan masing-masing) yang bertindak dalam kapasiti perdagangan mereka 
berkaitan dengan Promosi ini, tidak layak untuk menyertai. Penganjur berhak untuk 
meminta bukti pengenalan diri pada mana-mana peringkat Promosi, dan kegagalan untuk 
mengemukakan bukti tersebut boleh mengakibatkan peserta hilang kelayakan. 
 

3. Untuk menyertai, peserta mestilah menghantar penyertaan mereka dengan mengimbas kod 
QR yang disediakan pada bahan Promosi atau melayari URL berikut secara terus: 
https://panasonic.claim.my/submit-claim.  
Semua penyertaan mestilah dihantar pada atau sebelum 30 Jun 2026 (11:59 malam). 
 

4. Peserta mestilah memuat naik salinan jelas invois asal yang dicetak daripada sistem POS 
bagi mana-mana Penyaman Udara Panasonic yang disenaraikan di bawah Produk yang 
Mengambil Bahagian, yang dibeli dalam Tempoh Promosi dan ditunjukkan dalam satu resit 
tunggal. Invois tersebut mestilah memaparkan semua maklumat berikut dengan jelas: 

• Maklumat Kedai: Nama kedai, butiran cawangan, nombor invois dan tarikh invois. 
• Butiran Pelanggan: Nama pelanggan, nombor telefon, dan alamat penghantaran. 
• Butiran Pembelian Produk: Nombor model Produk yang Mengambil Bahagian, 

nombor siri unit dalaman, kuantiti pembelian dan jumlah pembelian. 

Sebarang invois yang meninggalkan mana-mana butiran di atas akan dianggap tidak 
lengkap, dan penyertaan yang berkaitan boleh ditolak atas budi bicara mutlak 
Penganjur. 

5. Jenis dokumen berikut tidak akan diterima sebagai Bukti Pembelian yang sah, dan sebarang 
penyertaan yang dihantar dengan dokumen sedemikian akan dianggap tidak lengkap dan 
akan ditolak: 

• Resit tulisan tangan atau bil tunai tulisan tangan; 
• Invois proforma; 
• Nota penghantaran atau pesanan penghantaran; 
• Pesanan pembelian (purchase order); dan 
• Sebarang resit yang tidak dijana oleh sistem Point-of-Sale (POS). 

Hanya resit asal yang dicetak daripada sistem POS (atau invois cukai yang dijana oleh POS) 
yang dikeluarkan oleh pengedar Panasonic yang diiktiraf akan diterima. 
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6. Penganjur berhak, atas budi bicara mutlaknya, untuk membatalkan kelayakan mana-mana 
penyertaan di mana Bukti Pembelian yang sama telah digunakan dalam lebih daripada satu 
penyertaan (sama ada oleh peserta yang sama atau peserta yang berbeza), atau di mana 
Bukti Pembelian disyaki telah diubah suai, dipalsukan, atau tidak tulen. 
 

7. Semua butiran pada Bukti Pembelian yang dihantar mestilah jelas dan boleh dibaca, 
termasuk (tetapi tidak terhad kepada) nombor model, nombor siri unit dalaman, nombor 
invois, serta tarikh dan masa pembelian. Penyertaan yang mengandungi resit yang tidak 
jelas, kabur, dipotong, atau sebahagiannya terlindung boleh ditolak, dengan peserta diberi 
peluang untuk menghantar semula salinan yang lebih jelas. 

 
8. Peserta yang penyertaannya diterima oleh Penganjur dalam Tempoh Promosi dan 

kemudiannya diluluskan oleh Penganjur (“Peserta Layak”) berhak untuk menebus satu (1) 
PIN Tambah Nilai Touch ’n Go (“PIN”) bagi setiap unit Produk yang Mengambil Bahagian 
yang dibeli, selaras dengan nilai rebat yang dinyatakan dalam jadual di bawah. 

Siri Model Nama Model Rebat (RM) 

XU 

CS-XU10ZKH-1 X-Premium Inverter R32 XU Series (ZKH) 1.0HP 150 
CS-XU13ZKH-1 X-Premium Inverter R32 XU Series (ZKH) 1.5HP 150 
CS-XU18ZKH-1 X-Premium Inverter R32 XU Series (ZKH) 2.0HP 150 
CS-XU24ZKH-1 X-Premium Inverter R32 XU Series (ZKH) 2.5HP 150 
CS-XU10BKH-1 X-Premium Inverter R32 XU Series (BKH) 1.0HP 150 
CS-XU13BKH-1 X-Premium Inverter R32 XU Series (BKH) 1.5HP 150 
CS-XU18BKH-1 X-Premium Inverter R32 XU Series (BKH) 2.0HP 150 
CS-XU24BKH-1 X-Premium Inverter R32 XU Series (BKH) 2.5HP 150 

KU 

CS-KU9AKH-1 X-Deluxe Inverter KU Series (AKH) 1.0HP 100 
CS-KU12AKH-1 X-Deluxe Inverter KU Series (AKH) 1.5HP 100 
CS-KU18AKH-1 X-Deluxe Inverter KU Series (AKH) 2.0HP 100 
CS-KU24AKH-1 X-Deluxe Inverter KU Series (AKH) 2.5HP 100 
CS-KU28AKH-1 X-Deluxe Inverter KU Series (AKH) 3.0HP 100 

RU 

CS-RU9AKH-1 X-Deluxe Inverter RU Series (AKH) 1.0HP 100 
CS-RU12AKH-1 X-Deluxe Inverter RU Series (AKH) 1.5HP 100 
CS-RU18AKH-1 X-Deluxe Inverter RU Series (AKH) 2.0HP 100 
CS-RU24AKH-1 X-Deluxe Inverter RU Series (AKH) 2.5HP 100 
CS-RU28AKH-1 X-Deluxe Inverter RU Series (AKH) 3.0HP 100 

RU 

CS-PU9AKH-1 Standard Inverter PU Series (AKH) 1.0HP 50 
CS-PU12AKH-1 Standard Inverter PU Series (AKH) 1.5HP 50 
CS-PU18AKH-1 Standard Inverter PU Series (AKH) 2.0HP 50 
CS-PU24AKH-1 Standard Inverter PU Series (AKH) 2.5HP 50 

 

9. Setiap peserta boleh menghantar maksimum enam (6) serial nombor indoor penyertaan 
sepanjang Tempoh Promosi. Sebarang penyertaan yang dihantar melebihi had ini akan 
ditolak. 

 
10. Penganjur berhak untuk membatalkan kelayakan mana-mana peserta yang didapati telah 

memintas atau cuba memintas had penyertaan ini melalui penggunaan pelbagai identiti, 
pelbagai e-Dompet, atau apa-apa cara lain. 
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11. Apabila Penganjur perlu menghubungi Peserta Layak bagi tujuan termasuk (tetapi tidak 
terhad kepada) penghantaran PIN, pengesahan butiran penyertaan, atau permintaan 
dokumentasi tambahan, Penganjur dan/atau agensi yang dilantiknya akan menghubungi 
Peserta Layak melalui WhatsApp daripada +6010-351 1588 ke nombor telefon bimbit yang 
diberikan dalam penyertaan. 

Maksimum tiga (3) cubaan hubungan akan dibuat. Sekiranya Peserta Layak gagal memberi 
respons, atau sekiranya Peserta Layak tidak dapat dihubungi disebabkan butiran hubungan 
yang tidak tepat, tidak lengkap, atau tidak aktif yang diberikan pada masa penyertaan, 
Penganjur berhak untuk membatalkan kelayakan penyertaan tersebut, dan Peserta Layak 
akan kehilangan sebarang hak ke atas PIN. 

Penganjur tidak akan bertanggungjawab ke atas sebarang kegagalan untuk menghubungi 
Peserta Layak yang timbul akibat kesilapan atau ketinggalan dalam butiran hubungan yang 
diberikan oleh peserta. 

12. PIN Tambah Nilai Touch ’n Go adalah tertakluk kepada terma dan syarat Touch ’n Go yang 
berkuat kuasa, termasuk peruntukan mengenai tamat tempoh, tidak boleh dikembalikan, 
dan penebusan. Dengan menerima PIN tersebut, Peserta Layak bersetuju untuk terikat 
dengan: 
User Terms: https://www.touchngo.com.my/assets/pdf/user-tnc.pdf  
Master Terms and Conditions: https://www.touchngo.com.my/policies/terms-conditions  
 

13. PIN akan dihantar kepada Peserta Layak melalui WhatsApp dalam tempoh empat belas (14) 
hari bekerja dari tarikh penyertaan (atau penghantaran semula) diluluskan oleh Penganjur. 
Bagi mengelakkan sebarang keraguan, penyertaan yang dihantar menjelang akhir Tempoh 
Promosi boleh mengakibatkan penghantaran PIN berlaku selepas Tempoh Promosi tamat, 
dan perkara ini tidak akan menjejaskan hak Peserta Layak. 
PIN tersebut adalah sah untuk tempoh satu (1) bulan dari tarikh penghantaran. Sebarang 
PIN yang tidak ditebus dalam tempoh ini akan luput secara automatik dan tidak akan 
digantikan, dilanjutkan, atau dikembalikan dalam apa jua keadaan sekalipun. 
 

14. Peserta Layak bersetuju, atas permintaan Penganjur, untuk mengambil bahagian dalam 
semua aktiviti promosi (seperti publisiti dan fotografi) yang berkaitan dengan Promosi, 
secara percuma, dan mereka memberi persetujuan kepada Penganjur untuk menggunakan 
nama dan imej mereka dalam bahan promosi. 
 

15. Penganjur berhak untuk meminta bukti resit asal atau Bukti Pembelian (salinan cetak) bagi 
tujuan pengesahan dan penebusan PIN. Kegagalan untuk mengemukakan salinan cetak 
resit atau Bukti Pembelian apabila diminta akan mengakibatkan peserta hilang kelayakan. 
 

16. Dengan menyertai Promosi ini, peserta bersetuju untuk terikat dengan terma dan syarat 
yang terkandung di sini dan peserta memberi persetujuan sukarela mereka untuk Penganjur 
mengumpul, menyimpan, dan memproses data peribadi peserta semata-mata bagi tujuan 
Promosi ini. Peserta bersetuju bahawa Penganjur berhak untuk berkongsi data peribadi 
tersebut dengan kumpulan syarikat Panasonic Malaysia. Semua maklumat yang diberikan 
oleh peserta adalah tepat pada masa penyertaan dalam Promosi ini dan sekiranya berlaku 
sebarang perubahan pada maklumat tersebut, peserta hendaklah memaklumkan Penganjur 
dengan segera mengenai perubahan itu. 
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松下空调 “BEAT THE BLAZE, SAVE MORE TODAY” 促销活动 

条款与细则 

1. 松下 “Beat the Blaze, Save more Today” Touch N’ Go 回扣活动（“促销活动”）将从 
2026 年 4 ⽉ 1 ⽇⾄ 2026 年 6 ⽉ 30 ⽇（“促销期”）举⾏。 

2. 本促销活动向参与时年满 18 岁的所有⻢来⻄亚公⺠或⻢来⻄亚合法永久居⺠开放。松
下⻢来⻄亚私⼈有限公司（Panasonic Malaysia Sdn Bhd）及其相关公司的员⼯，连同
其家属（配偶、⽗⺟、⼦⼥及兄弟姐妹），以及在与本促销活动相关的商业⾝份下⾏
事的指定代理机构、供应商、承包商、分包商、安装商、服务提供商，以及授权零售
商、经销商与转售商（包括其各⾃的东主与员⼯），均不具参与资格。主办⽅保留在
促销活动任何阶段要求出示⾝份证明的权利，若未能出示此类证明可能导致取消参与
资格。 

3. 参与者须通过扫描促销材料上提供的⼆维码，或直接访问以下⽹址提交其参与资料：
https://panasonic.claim.my/submit-claim。所有参与资料须于 2026 年 6 ⽉ 30 ⽇
（晚上 11:59） 或之前提交。 

4. 参与者必须上传⼀份清晰的、原装 POS 打印发票的副本，该发票须为在促销期内购买
的、列于参与产品清单下的任何松下空调，并须在同⼀张收据上显示。该发票必须清
晰显示以下所有资料： 

• 零售商资料：店名、⻔店详情、发票编号及发票⽇期。 

• 客户详情：客户姓名、联络电话、送货地址。 

• 产品购买详情：参与产品的型号、室内机的序列号、购买数量及购买⾦额。 

任何遗漏上述任何细节的发票将被视为不完整,⽽有关参与资料可能会在主办⽅全权酌情决
定下被拒绝。 

5. 以下类型的⽂件将不被接受为有效的购买凭证，任何以此类⽂件提交的参与资料将被
视为不完整并予以拒绝： 

• ⼿写收据或⼿写现⾦账单； 

• 预估发票（Proforma invoices）； 

• 送货单或送货单据； 

• 采购订单（Purchase orders）；以及 

• 任何⾮由销售终端（POS）系统⽣成的收据。 

仅接受由授权松下经销商发出的原装 POS 打印收据（或 POS ⽣成的税务发票）。 

6. 若同⼀购买凭证被使⽤于多份参与资料中（⽆论是由同⼀参与者或不同参与者提
交），或若该购买凭证涉嫌被篡改、伪造或不真实，主办⽅保留全权酌情取消任何提
交资格的权利。 

7. 所提交的购买凭证上所有资料必须清晰可辨，包括（但不限于）型号、室内机序列
号、发票编号，以及购买⽇期与时间。若提交的参与资料含有模糊、字迹不清、被裁
剪或部分被遮盖的收据，可能会被拒绝，惟参与者将获给予重新提交较清晰副本的机
会。 



 8 

8. 凡其参与资料于促销期内送达主办⽅并随后获主办⽅批准的参与者（“合格参与者”），
均有权根据下表所列的回扣⾦额，就其所购买的每⼀台参与产品兑换⼀（1）个 
Touch ’n Go 充值 PIN（“PIN”）。 

系列 型号 型号名称 回扣⾦额 (RM) 

XU 

CS-XU10ZKH-1 X-Premium Inverter R32 XU Series (ZKH) 1.0HP 150 
CS-XU13ZKH-1 X-Premium Inverter R32 XU Series (ZKH) 1.5HP 150 
CS-XU18ZKH-1 X-Premium Inverter R32 XU Series (ZKH) 2.0HP 150 
CS-XU24ZKH-1 X-Premium Inverter R32 XU Series (ZKH) 2.5HP 150 
CS-XU10BKH-1 X-Premium Inverter R32 XU Series (BKH) 1.0HP 150 
CS-XU13BKH-1 X-Premium Inverter R32 XU Series (BKH) 1.5HP 150 
CS-XU18BKH-1 X-Premium Inverter R32 XU Series (BKH) 2.0HP 150 
CS-XU24BKH-1 X-Premium Inverter R32 XU Series (BKH) 2.5HP 150 

KU 

CS-KU9AKH-1 X-Deluxe Inverter KU Series (AKH) 1.0HP 100 
CS-KU12AKH-1 X-Deluxe Inverter KU Series (AKH) 1.5HP 100 
CS-KU18AKH-1 X-Deluxe Inverter KU Series (AKH) 2.0HP 100 
CS-KU24AKH-1 X-Deluxe Inverter KU Series (AKH) 2.5HP 100 
CS-KU28AKH-1 X-Deluxe Inverter KU Series (AKH) 3.0HP 100 

RU 

CS-RU9AKH-1 X-Deluxe Inverter RU Series (AKH) 1.0HP 100 
CS-RU12AKH-1 X-Deluxe Inverter RU Series (AKH) 1.5HP 100 
CS-RU18AKH-1 X-Deluxe Inverter RU Series (AKH) 2.0HP 100 
CS-RU24AKH-1 X-Deluxe Inverter RU Series (AKH) 2.5HP 100 
CS-RU28AKH-1 X-Deluxe Inverter RU Series (AKH) 3.0HP 100 

RU 

CS-PU9AKH-1 Standard Inverter PU Series (AKH) 1.0HP 50 
CS-PU12AKH-1 Standard Inverter PU Series (AKH) 1.5HP 50 
CS-PU18AKH-1 Standard Inverter PU Series (AKH) 2.0HP 50 
CS-PU24AKH-1 Standard Inverter PU Series (AKH) 2.5HP 50 

 

9. 每位参与者在整个促销期内最多可提交六（6）个室内机序列号的参与资料。任何超出
此限额的参与资料将被拒绝。 

10. 若发现任何参与者通过使⽤多重⾝份、多个电⼦钱包，或任何其他⽅式规避或试图规
避此参与限额，主办⽅保留取消该参与者资格的权利。 

11. 当主办⽅需联络合格参与者以处理包括（但不限于）PIN 交付、核实提交资料，或要求
提供额外⽂件等事项时，主办⽅及/或其指定代理机构将通过 WhatsApp 从 +6010-351 
1588 联络参与资料中所提供的⼿机号码。 

最多将尝试联络三（3）次。若合格参与者未有回应，或因提交时所提供的联络资料不正
确、不完整或已失效⽽⽆法联络到合格参与者，主办⽅保留取消该参与资格的权利，合格
参与者将丧失其对 PIN 的任何权利。 

对于因参与者所提供的联络资料存在错误或遗漏⽽导致⽆法联络合格参与者的情况，主办
⽅不承担任何责任。 

12. Touch ’n Go 充值 PIN 受 Touch ’n Go 现⾏条款与细则约束，包括有关有效期、不可退
款及兑换的条款。合格参与者接受 PIN 即表示同意受以下条款约束： 

⽤户条款（User Terms）：https://www.touchngo.com.my/assets/pdf/user-tnc.pdf 
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主要条款与细则（Master Terms and Conditions）：
https://www.touchngo.com.my/policies/terms-conditions 

13. PIN 将在参与资料（或重新提交资料）获主办⽅批准之⽇起⼗四（14）个⼯作⽇内，
通过 WhatsApp 发送给合格参与者。为免⽣疑问，在促销期末段提交的参与资料，可
能导致 PIN 交付发⽣于促销期结束之后，但此情况不会影响合格参与者的权益。 

该 PIN ⾃交付之⽇起有效期为⼀（1）个⽉。任何未在此期限内兑换的 PIN 将⾃动失效，
并在任何情况下均不予替换、延期或退款。 

14. 合格参与者同意应主办⽅的要求，免费参与与本促销活动相关的所有宣传活动（如宣
传及摄影），并同意主办⽅在宣传材料中使⽤其姓名及肖像。 

15. 主办⽅保留要求提供原装收据或购买凭证（纸本副本）作为验证及兑换 PIN 证据的权
利。若在被要求时未能出示该纸本收据或购买凭证，将导致取消参与资格。 

16. 参与本促销活动即表示参与者同意受本条款与细则约束，并⾃愿同意主办⽅为本促销
活动的⽬的，收集、保存及处理参与者的个⼈资料。参与者同意主办⽅保留将该个⼈
资料与松下⻢来⻄亚集团公司分享的权利。参与者所提供的所有资料在参与本促销活
动时均属准确，若资料有任何变动，参与者须⽴即通知主办⽅有关变动。 

 


